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TURISTICKA ZAJEDNICA
GRADA VRGORCA

Godisnji izvjestaj o radu i Financijski izvjestaj
Turisticke zajednice grada Vrgorca
za 2014. godinu

Vrgorac, ozujak 2015. god.
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CILJEVI MARKETINSKE POLITIKE

Misija TZ Grada Vrgorca, postati prepoznatljiva i kvalitetna destinacija ruralnog turizma Srednje
Dalmacije i Dalmatinske zagore, kako na lokalnoj i regionalnoj, tako i na nacionalnoj razini, ostvaruje
se alatima strategije TZ GV, njegujuéi postojece proizvode i stvarajuéi nove, postujuéi nekoliko
brendova naseg kraja, grade kroz sadrzaje i price te zaokruzili cjelovitu turisticku ponudu i identitet —
Vrgorac, tragom bastine. S tim rezultatima, kao realnom turistickom ponudom, realizirali smo u
potpunosti promotivne aktivnosti prema godiSnjem planu rada postavljajuci ljestvicu na visu razinus
novim programima kako bi nasa misija i vizija postigla cilj a u daljnjem razvoju kako bi se povecéao broj
gostiju u tranzitu, izletima i boravku.

Kulturni turizam

Maksimalno njegovanje manifestacija tijekom cijele godine koje se prozimaju s prirodnom i kulturnom
bastinom njeguje se tradicija, obicaji i proizvodnja sto oslikava identitet i stil Zivota ljudi ovog krajaa u
konacnici stvara temeljnu atrakciju i razlog dolazaka. Ovim aktivnostima ukljuéeni su svi turisticki
djelatnici; ugostitelji, OPG-eovi, proizvodaci rukotvorina i suvenira, udruge i kulturni djelatnici koji
svojim ukljucivanjem doprinose razvoju kulturnog turizma koji obuhvaéa povijesnu, kulturnu
(materijalnu i nematerijalnu) bastinu, prirodne ljepote, tradiciju i proizvodnju grada Vrgorca. SS Tina
Ujevic¢a, KUD Dusina, FA Matokit, KUD Vrgorska krajina, Mandolinski Orkestar, mali proizvodaci i OPG-
ovi, vinari, medari i proizvodaci domace ponude, sportski klubovi, MO, razne udruge Osmijeh, Ars,
Pranciok, SUH podruznica Vrgorac, razni pojedinci, kao i mnogi nenavedeni nezaobilazni su nositelji
turisticke ponude i kljuéni za razvoj destinacije.

Specificni oblici turizma i aktivni boravak

Vinske ceste, pjesacke i biciklisticke staze, izleti u prirodu i berbu, aktivni su sadrZaji na kojima se
pomalo pocela temeljiti osnova je nase specificne ponude. Ove godine biljeZimo veliko bogatstvo za
razvoj ovih oblika turizma zahvaljujuc¢i doprinosu Stipe BoZi¢a koji je izdigao ime Mate Svjetskog na
nacionalnu razinu.

Kroz ponudu Hotela Prvan i Etno sela Kokorici u Kokori¢ima stvoreni su programi za boravak i izlete
Sto s mnogobrojnim sadrzajima ovaj hotel Cini posebnim i zanimljivim. Otvaranjem vinarije Pilac i
sadrzajima restorana, kusaone vina i rekreacijsko sportskim prostorom ponuda grada Vrgorca dobila
je zavidnu turisticku ponudu. U Vrgorcu se neposredno prije sezone 2014.g registriralo tri kuée za
odmor Sto je povecalo mogucnost dolaska turista u mirna i zabacena seoska podrucja. U studenom
smo dobili rjeSenje o registriranim apatmanima a kroz 2015.g. oCekujemo registraciju joS jednog
privatnog iznajmljivaca.

Takoder je u tijeku projekt , Zaboravljene staze Zagore”, prikupljanje

Uzlet razvoja biciklizma ocekuje se od biciklisticke udruge Pranciok

Eno-gastro turizam Vrgorac je poznat po dobroj i zdravoj hrani i nezaobilaznoj gostoljubivosti a uz
popularne cijene sve je to dolazilo do izraZaja u nasSim restoranima Pila¢, Portal te mnogobrojnim
konobama i ugostiteljskim objektima brze hrane. Svi su znac¢ajni za dobru ponudu i pristojne cijene. Da
bi se gastronomska ponuda grada Vrgorca prepoznala kao jedan od jakih motiva za dolazak i boravak
stvaramo preduvjete za posebne oblike suradnje kroz aktivnosti i manifestacije Sto je kroz nove
proizvode osmisljeno u strategiji i Programom rada za 2015.g Akcijskim planom predvidene su mjere
za podizanja eno-gastro ponude kroz Edukativne radionice i manifestacije gdje bi se povecala suradnja
sa SS Tina Ujevica( profesori, kuhari, konobari) restoranima koji bi prihvatili suradnju i potpisivanje
sporazuma o suradnji s TZGV.
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OSTVARENI REZULTATI TURISTICKOG PROMETA

Prateci dolaske posjetitelja u Vrgorac oslonili smo se na zakljucke izvedene na temelju organiziranih
izleta: obilazak Vrgorca, posjeti Tinovoj kuli, izletima u organizaciji restorana Pilac, Portal te Hotela
Prvan i Etno sela Kokori¢i kao i dolascima koji su motivirani velikim brojem manifestacija Sto se
uspjesno i tradicionalno organiziraju u naSem Gradu. Pretpostavka je da je Vrgorac posjetilo oko
20.0000 gostiju u tranzitu.

OSTVARENI REZULTATI TURISTICKOG PROMETA

1. Broj dolazaka i noéenja u 2013. i u 2014. godini

01. 01.2013.-31.12.2013. 01.01.2014.-31.12.2014.
Dolasci Nocenja Dolasci Nocenja
1448 2741 824 1177

1.1.Dolasci i no¢enja domacdih i stranih turista u 2014. godini

Strani turisti Domadi turisti
01.01.2014.- 31.12.2014. 01.01.2014.-31.12.2014.
Dolasci Nocenja Dolasci Nocenja
474 674 350 503

2. Broj leZaja u smjestajnim kapacitetima u 2014. godini.

Turisticka ponuda vrgorskoga kraja u 2014. godini obogatila se otvaranjem nekoliko izvrsno
opremljenih i uredenih kuéa i vila za odmor s bazenima, dok ¢e neke, iako registrirane, svoju prvu
sezonu spremno docekati u 2015. godini.

Osim ponude hotelskog smjestaja u Hotelu ,,Prvan®, Vrgorac sa 20 soba i 44 leZaja, Vrgorac u novu
sezonu kreée obogaden dodatnim smjestajnim kapacitetima hotela, kao i manjim privatnim
smjestajem i sadrzajem, dok se u narednim godinama ocekuje dodatno povecanje registriranog
privatnog smjestaja.

HOTELSKI SMJESTA)

NAZIV OBJEKTA BROJ SOBA BROJ LEZAJA
Hotel Prvan, Vrgorac 20 44
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PRIVATNI SMJESTAJ

NAZIV OBJEKTA VRSTA BROJ LEZAJA
VILA ,VELE“, DUSINA KUCA ZA ODMOR 8

SELJACKO DVOKREVETNA SOBA 2
DOMACINSTVO

»BOROVAC“, VRGORAC

»PROLOGOS“, VELIKI PROLOG KUCA ZA ODMOR 6
»PROLOGOS”, VELIKI PROLOG APARTMAN

VILLA ,KIKIZA“, DUSINA KUCA ZA ODMOR 12
APARTMAN , ANTONDA“ APARTMAN 4

UKUPNO LEZAJA U PRIVATNOM SMJESTAJU: 34

3. Uplata boravisne pristojbe

01. 01. 2013. - 31. 12. 2013. 01. 01. 2014.-31. 12. 2014.
3.326,73 kn 3.016,25 kn

4. Uplata turisticke clanarine

01. 01. 2013. - 31. 12. 2013. 01. 01. 2014. - 31. 12. 2014.
184.462,07 109.878,36 kn

RAD UREDA | TUELA TZ GRADA VRGORCA

Tijekom 2014.g. odrzano je pet sjednica TV TZGV i dvije sjednice Skupstine TZ GV. lako je protekla
godina obiljeZzena odlaskom dugogodiSnje direktorice TU TZGV Kornelije Bajalo u mirovinu,
objavljenim, poniStenim te ponovno objavljenim javnim natjeajem za radno mjesto direktora TU
TZGV, rad Ureda odvijao se sukladno planiranim stavkama Plana i programu rada za 2014. godinu.
Nakon provedene zakonske procedure javnoga natjecaja, na trecoj je redovnoj sjednici TV TZGV
odrzanoj 24. rujna 2014. godine jednoglasno potvrdeno da od 01.10.2014. godine vodenje i rad Ureda
TZ Grada Vrgorca preuzima nova direktorica Zeljka Opacak. U vrijeme preuzimanja, u Uredu radi
djelatnica Maja Hrsti¢ uz ugovor o radu na odredeno vrijeme sklopljen do 31.12.2014. godine. Uz
provodenje zadataka utvrdenih Programom rada TZ Grada Vrgorca za 2014. i zaklju¢cima Turistickoga
vijeca i Skupstine obavljaju se evidencije i statisticki podaci utvrdeni propisima i aktima Zajednice, a
Ured je na usluzi informacijama i materijalima kako posjetiteljima, tako i svim zainteresiranim
subjektima. U Turistickom uredu nastavlja se vrsiti mjesecna, kvartalna i godisSnja obrada podataka o
turistickom prometu u gradu, a svi podaci i izvjeS¢a dostavljali su se prema trazenjima u Glavni ured
Hrvatske turisti¢ke zajednice, Turisti¢ki ured SDZ i Ministarstvo turizma RH.

Sukladno predvidenom Planu i programu, Ured TZ Grada Vrgorca obavljao je sljedeée zadatke:
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[. Administrativni rashodi,

Administrativni rashodi odnose se na place djelatnika, sluZbena putovanja, uredski materijal i
energiju. Prema predvidenom planu troskovi su uskladeni s prihodima pri ¢emu se vodilo
racuna o Stednji Sto je vidljivo u financijskom izvjescu.

Il. Dizajn vrijednosti

Dizajn vrijednosti, Komunikacijske vrijednosti i distribucija i prodaja vrijednosti, s mjerama za
razvoja i bogatstvo programa najvise ukazuju na zadane ciljeve i rad ureda TZGV.

1. Poticanje i sudjelovanje u uredenju grada

2. Manifestacije

e DANI JAGODA - Trg hrvatskih branitelja, Vrgorac, 10. svibnja 2014. godine.

Organiziranje i realizacija programa:

prigodan sajam s ciljem razvoja brenda jagode i poticanja izleta u Vrgorac u
sezoni berbe

nagrada za najbolju slasticu; stvaranje prepoznatljivih kolac¢a i slastice od
vrgorackih jagoda

glazbeno zabavni program (Kud Dusina, Kud Vrgorska krajina, Gradski orkestar
,Ljudevit Baci¢“, zumba...)

suradnja s Udrugom ,,Vrgoracka jagoda“, LMC i proizvodacima jagoda
organiziranje akcija; prezentacija i degustacija u restoranima za vrijeme dana
jagoda

e DANI TRADICIJE | PUCKE ARHITEKTURE Veliki Godinj. 27. rujna 2014. godine

Glavni ciljevi manifestacije: njegovanje i oZivljavanje tradicije i kulturne bastine te
implementacija u turisticke sadrzaje i turisticCku ponudu TZGV, podizanje interesa
turistickih agencija u svrhu povecéanja broja gostiju. U 2014. godini zbog nedostatka
sredstava ,, Dani tradicije i pucke arhitekture” odrzali su se u skromnijem obliku, a TZ
GV sudjelovala je animiranjem gradana za dolazak i obogacdivanjem manifestacije

folklornim sadrzajem.

e BIKLUADA, Vrgorac, igrali$te OS Vrgorac, 11.10.2014., godine

Najveéa pucka festa Vrgorca i najzahtjevniji projekt TZ GV, iako organizirana u kratkom
vremenskom roku i uz ograni¢ena financijska sredstva, ovogodisnja Biklijada pokazala se

N
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iznimno uspjeSnom s oko 1000 posjetitelja i preko 30 izlagac¢a na vecernjem sajmu uz prigodan
folklorni program i zabavni dio veceri koji se ostvario u suradnji s Festivalom ,Zagora gori“.
Iznimno uspjeéna i ove godine bila je suradnja s profesorima i uéenicima SS Tina Ujeviéa koji su
pripremili gastro ponudu za sve sudionike folklornog programa. U sklopu Biklijade
tradicionalno su dodijeljene nagrade za naj Stand i naj suvenir.

Time je prijedlog programa Biklijada 2014. koji se odnosio na vecernji sajam, gastronomsku
ponudu i zabavni program usvojen od strane TV TZ Grada Vrgorca u potpunosti realiziran te je
od ukupno planiranih sredstva 21.500,00 kn na realizaciju projekta ove godine ukupno
utroseno 20.230,00 kn.

Najava dogadanja: Hrvatski radio studio Split, Radio Dalmacija, Radio Grude, Radio Makarska
Rivijera, Radio Biokovo, Radio Ljubuski, Slobodna Dalmacija, Makarska Kronika,
www.croatia.hr, radio.hrt.hr. Izvje$taj o dogadanju: HRT Zupanijska panorama, Vrgoracke
novine (reportaza), Slobodna Dalmacija (reportaza), Makarska Kronika (izvjestaj), 24 sata —
reportaza o bikli.

e BOZICNI SAJAM - Advent u Vrgorcu (07.12., 12.12.19.12.)

Iznimno uspjesan i rado posjecen bio je ovogodisnji BoZiéni sajam koji se u organizaciji TZ GV odrzavao
na Trgu hrvatskih branitelja. Sajam se ove odrzavao kroz tri prva vikenda u prosincu (07.12., 12.12. i
19.12.) uz pomoc¢ brojnih volontera, djelatnika Gradske cistoée, Vrgorac i raznih vrgorskih udruga,
proizvodaca i sponzora koji su sajam obogatili svojom ponudom. TZ Grada Vrgorca pripremala je
ponudu kuhanoga vina i kobasica uz glazbeni program GO Ljudevit Baci¢, Frama Vrgorac, klape
Goromita te smo iznimno zadovoljni zbog ove lijepe tradicije i dobre posjeéenosti gradana.

lll. Potpora razvoju DMK-a

¢ Sudjelovanje na seminarima i radionicama u organizaciji TZ SDZ i HTZ
TZGV je aktivno sudjelovala na UHPA-inoj radionici ,Koordinacija TZ-ova i turisti¢kih agencija na
razvoju novih turistickih proizvoda“ u Splitu.

e Odrzavanje i razvijanje postojecih programa i projekata kao i stvaranje novih proizvoda s
ciliem razvoja kvalitetnije ponude destinacije.
TZ GV je u kolovozu 2014. pristupio projektu PPS Biokovo s ciljem poticanja razvoja

atraktivne i konkurentne destinacijske ponude koja turistima nudi posebne, autenti¢ne i
privlacne turisticke proizvode s dodanom vrijednoséu u razdoblju predsezone i posezone, te
uspjesne trzisSne komunikacije koja moze pridonijeti boljoj vidljivosti i vrijednosnoj percepciji
Vrgorca kao destinacije koja ima atraktivnu ponudu u PPS razdoblju. HTZ je donio pravila koje
Turisticke zajednice prihvacaju i time pristupaju PPS Klubu Biokovo. PPS Klub Biokovo
obuhvaca Turisticke zajednice u podrucju planine Biokovo. Turisticko vije¢e je odlucilo da
Turisticka zajednica grada Vrgorca pristupi PPS Klubu u cilju produzavanja turisticke sezone i
uzdizanju Vrgorca kao turisticke destinacije te prihvati zadana pravila HTZ-a za osnivanje PPS
Kluba Biokovo. Agente PPS Kluba Biokovo smo ugostili u Etno selu Kokoridi.

/‘\ Trg hrvatskih branitelja 1 | 21276 VRGORAC | tel. +385 21 675 110
www.tzvrgorac.hr | info@tzvrgorac.hr | OIB 90633352384 | HR85 23300031100098647

GRADA VRGORGCA



http://www.tzvrgorac.hr/
mailto:info@tzvrgorac.hr
http://www.croatia.hr/

lll. Komunikacija vrijednosti

1.0Online

2. Offline

Sluzbene internetske stranice TZ GV www.tzvrgorac.hr

FACEBOOK page Turisticka zajednica Vrgorac
Sluzbene stranice Grada Vrgorca www.vrgorac.hr

SluZbene stranice HTZ

Sluzbene stranice TZ SDZ

Stranice www.total-inland-dalmatia.com

TURIZAM INFO — BANER istjece u svibnju

MY DESTINATION - VIRTUALNE FOTOGRAFIJE 360° ( srediti tekst)

MreZa putnicka agencija ugovor na 1. god. Nastaviti ugovor www.mydestination.com
POSLOVNI IMENIK- Zute stranice- Baner 18x3 Posta www.1mojadjelatnost.hr

ELITE MEDIA d.o.o. Kuslanova 27, 10 000 Zagreb, Klemen Kljun

Registar poslovnih subjekata 3 godine — 578,75 kn registar@hr-poslovni-subjekti.EU

Poslovna drustvena mreza —ugovor 1.god. ( 798 kn + pdv) 997,50
www.companywall.com

www.moja-djelatnost.hr
CASOPIS DALMATIAN HOT SPOTS — PORTAL — FACEBOOK
Slobodna Dalmacija

T-portal
Dalmacija news

e POSLOVNI IMENIK- Zute stranice- Baner 18x3 Posta
e HRVATSKI PRIVREDNI VODIC (Zute stranice)
e Na stranicama SDZ- reklama

IV. Distribucija i prodaja vrijednosti

Organiziranjem promotivnih aktivnosti Grada Vrgorca i TZGV u suradnji s projektima vecih destinacija,
afirmiramo kulturnu bastinu autohtone proizvode i suvenire i podiZemo zanimanje za destinaciju kao i

razlog dolazaka.

1. Sajmovi

Nastupi na sajmovima putem promo materijala u organizaciji HTZ i TZ SDZ

e Sajam Gast u Splitu 05.0%ujka. - uklju¢ivanjem u nastupe TZ SDZ ZELENI DANI- Degustacija

samoniklog bilja, prezentacija TZ GV i SS Tina Ujevica

e Wine expo u Splitu 25. i 26.travnja - suveniri, vinari: Frani¢, Gaspar i Pila¢, jagode i frape od

jagoda
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Okusi Hrvatsko u Baskoj vodi 08.,09. i 10.kolovoza — Suveniri, vinari: Gaspar i Pilac, gastro
ponuda udruge "Osmijeh"
Biklijada u Podaci 19.rujna- TZGV Suveniri, gastro ponuda udruge '"Osmijeh"

1. Posebne prezentacije

Prezentacije Grada Vrgorca i TZ Grada Vrgorca s ciliem ukljucivanja u velike manifestacije RH i

poticanje izletnickih programa

Vis

- SSTina Ujeviéa Prezentacija SS Tina Ujeviéa

Manifestacija "Cili svit u Split"- 22. rujna 2014. godine
- KUD Dusina i FA Matokit
- Vinari; Gaspar, Frani¢ i Pila¢
- Ponuda proizvoda od meda "OPG Vuleta"
- Gastro ponuda udruge "Osmijeh"

V. Interni marketing

1.

Edukacije

UHPA-ina edukacija " Koordinacija TZ-ova i turistickih agencija na razvoju novih turistickih
proizvoda“

Edukacija ,Komunikacijsko brendiranje turisti¢kih destinacija“ u organizaciji TZ SDZ, koja je
odrzana 27.11.2014. u Splitu.

VI. Marketinska infrastruktura

Promo film “Dalmatian Hinterland Undiscovered Beauty” - kreativno sudjelovanje u snimanju
turistickog promo filma , Dalmatinska zagora“ - Dalmatian Hinterland Undiscovered Beauty
vezani za promociju Vrgorca u kojem su prikazani kadrovi Kule Tina Ujevica, Etno sela Kokorici,
Seljackog domacinstva Borovac, Vinarije Pila¢, panorame vrgorskog polja Jezero i panorame
Vrgorca te uz sudjelovanje gospodina Milovoja Frani¢a u ulozi pjesnika Tina Ujevi¢a. Promocija
filma odrzala se u Gradskom muzeju Grada Splita, 25.11.2014.

VII. Posebni programi

Natjecaji HTZ u 26 kategorija vezanih za turizam

Natjecaj Etno eko grupe ""Suncokret ruralnog turizma''- TZ grada Vrgorca prijavila je ,,Etno selo
Kokori¢i“ i vlasnika gosp. Zvonimira Pervana koji je osvojio 3. mjesto u kategoriji Poduzetnici u
ruralnom turizmu
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Obiljezavanje Sv. Martina, Obiljezavanje svetkovine Gospe Karmenske u Kokori¢ima 16. srpnja,
Obiljezavanje Sv. Vinka i ObiljeZzavanje Sv Mihovila podrzali smo skromnim financijskim sredstvima u
suradnji s MO Grada.

VIII. Ostalo (planovi razvoja turizma, strateSki marketing planovi)

e Grad Vrgoraci Chiusavecchia (Llguria) u ltaliji postali su novi gradovi prijatelji. Vrgoréanka koja
Zivi nedaleko od grada u suradnji s TZGV prezentirala je Vrgorac uz promotivni film Vrgorac -
Tragom bastine te tako stanovnike Chiusavecchie upoznala s vrgorackim nadinom Zivota i
turistickom ponudom.

e TZGV jetokom ljeta kandidirala vrgoracke turisti¢ke djelatnike na natjecaj '"'Suncokret ruralnog
turizma'. Etno selo Kokoriéi osvojilo je 3. mjesto u kategoriji Poduzetnik u ruralnom turizmu.
U prepunoj dvorani "Matis" u Zagrebu, gosp. Zvonimiru Pervanu nagradu je urucio saborski
zastupnik i predsjednik saborskog Odbora za turizam Goran Beus Richembergh.
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